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FORSIDEN

ORBIS tilbyr hjelpemidler til alle
kategorier brukere i bedrifter og
organisasjoner.

L

lledalitm'ens ImmmentaiI
I skrivende stund er hele NDs organisasjon midt inne i en hektisk de-
sember maned. l likhet med tidligere ar finner en betydelig del av
selskapets salg og Ieveringer sted i denne maneden, og folelsen av
spenning over arets resultat (som ikke blir helt klart for i aprii 1983)
Iigger i qten. 8a langt har det vaert et begivenhetsrikt ar.
1982 vii ganske sikkert bli husket som aret da Norsk Data styrket sin
posisjon pa det europeiske marked 09 sin finansielle stilling. Plas-
seringen av 100 mill. kr. pa London Stock Exchange tidlig pa aret
sikret arets vekst 09 NDS egenkapitalandel. Dette gjorde Norsk Data
til en av Europas mest solide minimaskinleveranderer.
Beslutningen om a etablere et hovedkontor for markedsforingsaktivi-
teter for Sentral-Europa (Sentral European Marketing headquarters)
i London viste seg a vaere riktig. Der finnes det na et antall med nak-
kelpersoneil som har som formal a styrke névaerende og fremtidige
aktiviteter. Salgsaktivitene i Storbritannia her i ar hatt en betydelig
okning, pr. 1.12.82 er 65 personer tilknyttet Norsk Data Ltd. med et
estimert salg pa 20 millioner kr. for 1982. l lepet av mindre enn to ér
har dette kontoret firedoblet salget 09 okt antall ansatte med 45 per-
soner. Og dette er bare begynnelsen!
l Vest-Tyskland har ND inngétt avtale med firmaet Dietz Computer
Systeme, som vii markedsfere Norsk Datas kraftige ND-SOO systemer
sammen med deres egne CAD systemer. Avtalen, som enné ikke er
terdig forhandlet, vii ogsa gi ND en minoritetsandei av eierinteres—
sene. Dette synes som et riktig skritt pa veien i den planiagte sat-
singen pa det vest-tyske marked.
ND-kontorer nr. 35 09 36 (se artikkel s. 14) ble apnet i 1982, 09
ND-100/CX ble Iansert som en forbedring av ND—100/CE.
ND-100/CX, ogsa spesialtilpasset administrative oppgaver, er et
skritt videre pa veien mot a utvikle og markedstere stadig kraftigere
og mer fleksible systemer med lavest mulig levetidskostnader. Se
oppslaget omhandlende ND-100/CX pa side 11 for ytterligere in-
formasjon.
1982 var ogsa aret da vi Ianserte et produktkonsept vi har kalt
«ORBIS». Konseptet er meget enkelt: Enhver organisasjon, offentlig
eller privat, neringslivs eller teknisk har tre typer brukere. Under
ORBlS tilbyr Norsk Data software hjelpemidler for alle disse bruker-
kategorier, hjelpemidler som vii forenkle deres arbeidssituasjon og
gjere dem mer effektive. Les mer om ORBIS i var iederartikkei!
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ORBIS \
- nrganisasjnnsrettet AllB llll' tremtiilen

ORBIS star for Organisation Related Business Information Systems.
Norsk data har i dag programprodukter som dekker databehand-
lingsbehovene til alle typer personell innen en organisasjon. Disse
vil tilsammen utgjore organisasjonens totale informasjonsstram.
Kompatibilitet mellom de hjelpemidler man har til disposisjon 09 de
lagrede data er essensielt for at en organisasjon skal fa maksimalt ut
av denne strommen.

EDBlor alle
Norsk Data har gjennom sin Ievetid
vaert kjent for a Iage avanserte pro-
dukter bade pa programvare- og
maskinvaresiden. Dette var mer enn
nok for en Ieverandor i den tid EDB
var forbeholdt spesialister. Svaert fa
mestret kunsten a benytte de hjelpe-
midler som gjorde datamaskinen til
en god medarbeider. Begrepet EDB
forble derfor ogsé fremmed for de al-
ler fleste, selv etter at man tok det i
bruk til administrative formal innen
bedrifter og organisasjoner. EDB-av—
delingen iungerte som en avdeling
for spesialister, og arbeidsformen i
forhold til resten av organisasjonen
var cite preget av mangel pa forsta—
else fra bade brukere og EDB-tolks
side. Resultatet ble systemer som
ikke tilfredsstilte de behov organisa-
sjonen hadde, misnoye over a bli
styrt tra brukernes side 09 sist men
ikke minst, totalt sett dyre losninger.
Etter hvert kom man til at det var sys—
temene det var noe i veien med, ikke
brukerne. | lopet av syttiarene ble in-
teraktive systemer mer og mer van-
|ige, brukerne tikk direkte kontakt
med systemene, tidligere tiders bruk
av hullkort var passe. Brukere fant
etter hvert lett frem til svakheter i
skreddersydde interaktive systemer,
skjont deres mening ble som regel
ikke hart for det var for sent. Enten
matte man ta brukerne aktivt med
under systemutviklingen, eller sa
matte systemene vaere 3a lette é Iage
at brukerne selv kunne gjore det,
Denne gjeldende filosofi ga stotet til
det som kalles hoyniva generative
systemer, og det er sa Iangt vi er
kommet i dag.
Norsk Data kan né tilby slike syste-
mer pé flere omrader. l tillegg kan vi

tilby et felles datagrunnlag for disse
systemene, nemlig database 09 fil—
systemer. Dette har fort til at vi na in-
troduserer ORBIS-konseptet -— hjel-
pemidler for alle innen en organisa—
sjon, kravet til individualitet skal til-
fredsstilles overlor bade profesjonelt
EDB-personell sével som alle andre
brukertyper. ORBIS bygger pa ek-
sisterende ND-produkter, men legger
ny 09 okt betydning i interaksjonen
mellom disse.
Brukeromgivelse
l forste rekke kommer dette til uttrykk
i det som kalles brukeromgivelse. Al-
le delsystemene i ORBIS gir en en-
hetlig brukeromgivelse. Med det me-
nes at det skal vaere enkelt a bevege
seg fra en funksjon til en annen, dia-
logen med systemet er lik uansett
hvilken funksjon man onsker é utfo-
re. Omfattende HJELP-tasiliteter vil
finnes pa alle nivaer, man satser i
stor grad pa on—Iine dokumentasjon.
Generell programvare 09 all type da-
ta— og informasjonsbehandling ira
samme arbeidsplass har lenge vaert
Norsk Datas Iinje. At man né ogsé
satser pa standarder nér det gjelder
brukeromgivelser. er bare en naturlig
fortsettelse av denne Iinjen.

ORBIS lor alle typer personell:
Systemerere og programmerere
Systemerere og programmerere har
med utformingen og programmerin—
gen av systemene a gjare, deres
jobb er a finne den beste maten a
bruke de tilgjengelige hjelpemidler
pa samt programmere de onskede
funksjonene. Disse er vant til a be-
nytte seg av avanserte EDB-hjelpe-
midler og vil ogsé i mange tiltelle
evaluere forskjellige verktoy opp mot
hverandre. En systemerer er f.eks.

opptatt av hvor strzmlinjeformet los—
ningen blir, samtidig som det ma sor-
ges for muligheten til senere end—
ringer. En programmerer er opptatt
av et programmeringsspraks mulig—
heter, effektivitet og interaksjon med
andre delsystemer.
Norsk Data har i flere ar satt hoye
krav til hjelpemidler pa dette omré~
det. Vére programmeringssprék er
hoyt skattede blant dem som benytter
dem. Samtidig er de under stadig
utvikling og forbedring. De aktuelle
programmeringssprak under ORBIS-
konseptet er COBOL og FORTRAN,
som er meget lette a integrere med
f.eks. SlBAS i databaseapplikasjoner.
| slike sammenhenger er skjerm-
héndteringssystemet FOCUS, PED
programeditor og andre program—
meringshjelpemidler uunnvaerlige og
horer naturlig nok 0933:: under
ORBIS. '
Enkelte hjelpemidler kan selvsagt
vaere nyttige for flere enn en kategori
brukere. UNIQUE er et slikt program-
produkt. Programmerere vil finne et
nyttig og ikke minst arbeids- og tids—
besparende verktoy i UNIQUE. sam—
tidig som litt mer avanserte brukere i
Iopet av kort tid vil kunne lare seg
de enkleste funksjonene og Iage ting
pa egenhénd. UNIQUE finnes na i
versjoner som gar mot alle Norsk Da—
tas standard datalagringssystemer
og blir sett pa som meget sentralt i
ORBIS-sammenheng.
Multi-modus fasilitetene i SINTRAN
og transaksjonsprosesseringssys—
temet TPS gir systemerere den
blandingen av fleksibilitet og stan-
dardisering de onsker ved utforming
av et system. Skulle ikke dette vaare
tilstrekkelig, finnes generative 09 ad
hoc muligheter i ORBIS som kan
trekke pé ’noyaktig de samme data.
COSMOS representerer Norsk Datas
totallosning innen datakommunika-
sjon og tilbyr et bredt spekter kom-
munikasjonsrutiner og standarder pa
alle nivéer. Den samme filosofien
som gjelder tor ORBIS gjelder for
COSMOS innen omrédet datakom-
munikasjon, det finnes funksjoner og
brukersnitt for alle typer brukere.
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ORBIS for brukere med
litt EDB-kunnskap
Denne gruppen brukere blir stadig
starre, dette er personell hvis nys-
gjerrighet er vakt nar det gjelder
bruk av EDB i deres arbeidssitua-
sjon. Det er fra denne gruppen man
kan vente seg mest brukermedvirk-
ning i utforming av systmer. det er
derfor viktig at det finnes verktoy og
hjelpemidler for disse. Eksempelvis
kan de ha erfaring med bruk av inter—
aktive systemer fra tidligere, muli—
gens tekstbehandiing, eller de har
vaart innom EDB eller ADB under
utdanning. Slikt personell vil med de
rette hjelpemidlene tilgjengelige vae-
re meget verdifuile. For a skape og

opprettholde sin motivasjon bar de
fa adgang til é gjere noe selv.
UNIQUE er et typisk produkt som
denne gruppen kan ha stor nytte av,
kanskje i enda sterkere grad sporre-
og oppdateringsspréket ACCESS.
ACCESS er ogsé avhengig av data-
Iagringsform, data kan nés i bade
SIBAS, ISAM eller flatfilformat. Verk-
tdy av typen ACCESS er uvurderlig
for ad hoc sparringer mot en data-
base og i mange tilfelle er et datasys—
tem utenkelig uten denne mulighe-
ten. Skjermhandteringssystemet FO-
CUS regnes ogsa til denne kategori
systemer.
Funksjoner for akonomisk analyse
og modellering er de viktigste i MER-

Bruk av EDB i organisasjoner har spredd seg til alle typer personell.

CUR, et eget meget forenklei
«sprak» for personell innen akono—
mi/finans. MERCUR kan vaere nyttig
verktay i forbindelse med f.eks. bud—
sjettering, 09 data herfra kan ogsa
nyttiggjares i andre delsystemer.

ORBIS for sluttbrukere
Kontorautomasjon og NOTIS—system-
ene er det naturlige midtpunkt i
ORBIS’ sluttbrukerprodukter. Pa det—
te omrédet har Norsk Data kommet
meget Iangt 09 over 3000 arbeids—
plasser er i dag tilknyttet NOTIS.
NOTIS utmerker seg ved sin fieksi—
bilitet og brukervennlighet, det synes
klart at man her har funnet den rette
biandingen meiiom et systems tilpas—
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Tradisjoneil bruk

Kurven viser klait hvem som kommer til 5 vere de «tyngste» brukeme av datasystemer i arene som kommer.

ORBISgm..
—.— alie brukemet vei'ktay

uansettkompetansenivé,
—- kompatlbilitetmellom

datalagrmgsformer.
—.-— lavereutvikimgs-o'g

vedflkehatdskosmader

ningsevne og grad av standardise-
ring. Lettlaerte systemer som AC-
CESS og MERCUR har ogsa en be—
rettiget plass blant disse systemene,
begge kan generere og behandle da—
ta som kan benyttes i forbindelse
med tekstbehandling. En skjema-
basert rapportgenerator vil gi tuile
muligheter for datamanipuiasjon med
representantiv presentasjon av data
som det eneste formal.
Sluttbrukere i denne sammenheng
kan vaere sa mangt; sekretaerer og
kontorpersonale, saksbehandlere el-
ier ledelse/beslutningstagere. Til
tross for svaert forskjellige funksjoner
innen en organisasjon, har disse

mye felles nar det gjelder bruken av
et EDB—system. Det skal vaere enkelt
a bruke og laere, det skal ikke ta all-
verden av tid for a fa utfart en ny el—
Ier midiertidig oppgave og dets for-
deler skal heist vaere apenbare og
oppsta pa et tidlig stadium. Vi tror
sluttbrukerproduktene i ORBIS kan
gi brukeme ikke bare dette. men og—
sa den nadvendige frihet til 5 velge
egne losninger, frihet til a gjore sine
egne ting med organisasjonens data
uten a berare andre. Enhver organi-
sasjon vil ha nytte av dette.

akende sluttbrukerinnflytelse
Mye taler for stadig akende innflytel—

Scanned by Jonny Oddene for Sintran Data © 2010
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EDB-personell
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Sluttbruker

se fra sluttbrukerne nar det gjelder
utforming og bruk av EBB-systemer:
1. Stadig bedre og flere generative

systemer.
Utvalget av systemer hvor slutt—
bruker kan utfare store deler av
utviklingsarbeldet er blitt starre
og bedre. I ACCESS og UNIQUE
har Norsk Data to program-
produkter som synes a dekke mer
enn dagens behov for slike sys-
temer.

2. Mer modne og motlverte brukere.
Behovet og bruken av ACCESS/
UNIQUE—type systemer vil utvil—
somt rake. Folks holdning til kunn—
skaper om EDB vil vaare en av de

viktigste faktorene her. Medbe-
stemmelserett og demokratisering
i arbeidslivet er krav fra f.eks. fag-
bevegelsen og er ogsa ledd i den-
ne prosessen.

3. Stadig billigere og mer effektiv
maskinvare.
«Brukernaere» og dialogbaserte
systemer bruker naturlig nok mer
datakraft enn splssfindig pro—
grammerte systemer. Dette vil
imldlertid bli mer enn kompensert
for av den effektivitetsokning bed-
re maskinvare og kortere utvik-
lingstid gir.

En naturlig fglge vil ogsa vaere en
endrlng av funksjonen til en EDB-av-

deling. Tldligere nevnte profesjoner
som systemerer og programmerer vil
bli utvannet og spesialistveldet vil bli
mer usynlig, men ikke borte. Disse vil
bli lengre borte fra brukerne, 09 de—
res aktivlteter vil ikke berare bruker—
ne direkte. Pa ingen mate vil de bli
overfladlge 09 de vil ogsa sette sta-
dig starre krav til avanserte system-
programmer. Norsk Data kan i dag
plassere disse i ORBIS—kartet og
onsker ogsa for fremtiden a gjare
det. Det er disse systemenes kvalltet
og palitelighet som er grunnstenen i
hva en datamaskin kan gjore for en
organisasjon, uavhengig av bruker-
nes krav.

Informasjon
— kjernen i ORBlS-systemene
Det faktum at all type lnformasjon 09
data lagres i ensartede omglvelser,
SIBAS - ISAM - SINTRAN, men blir
tllgjengelige for uensartet bruk, er
grunnidéen i ORBIS. Norsk Data har
med sin systemprogramvare hatt det
beste grunnlag for a oppna dette.
Brukersystemer oppé dette gjar data
til informasjon. Hiktige brukersys-
temer gjcr data til benyttet informa-
sjon. Det kan bety all verdens for—
skjell for en organisasjon.

Scanned by Jnnnv Oddenp for Sinfran Data © 9010
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ORBIS i engroshandelen

Engrnsheilrin satser ni’i Nfll'Sli Ilata

«En moderne bedrift som tar databehandling alvorlig. En ledelse 09
en EDB-avdeling som innser betydningen av brukernes medvirkning
og samarbeid.» Dette er beskrivelser som passer pé Gunnar Sten-
berg A/S,
ND-100/CE-aniegg.

EDB —et uunnvaerlig verktey
For en engrosbedrift av Gunnar
Stenberg A/S’s natur er EDB i ferd
med é fa innpass pa fiere omréder
enn det rent daglige og driftsmes—
sige. Markedssituasjonen i firmaets
tilfelle er spesiell, bedrifter innen to—
bakksbransjen ma vite é tilpasse seg
denne, Med sével enkeltstéende sel—
gere som undergrossister spredd
over hele landet 09 et stort antall

en handelsbedrifl som i juni iar fikk levert et

sma kunder, kan ogsé markedsfunk-
sjonen styrkes ved hjelp av EDB.
«Vi ma selv kunne presentere under-
Iagsmateriale for a ha mulighet til a
kunne e salget,» sier EDB-sjef
Bergsrud, «det betyr at vi 3?: det som
et krav at data kunne organiseres
slik at dette var mulig. SiBAS tiifreds-
stilte dette kravet». Statistikkmulighe-
ter 09 fleksibilitet pa sporre- og rap—
portsiden er to ngkkelbegreper her.

Satser i stor grad pa egenutvikling
Gunnar Stenberg A/S har hatt eget
EDB—anlegg siden 1976. Pa dette har
man krt de administrative rutinene
som engrosvirksomheten krever sé—
som ordreregistrering, fakturering og
Iagerstyring. l tillegg har kommet
regnskap og iann. Nar na Gunnar
Stenberg A/S, skal legge alt over pa
sin nyanskaifede ND-iOO/CE. skyl-
des dette i ferste rekke enske om zkt
fleksibilitet pa datalagringssiden
samt kapasitetsakning. Ordrevolum
prosessert internt sett i forhold til
selgernes aktiviteter har hatt en
gunstig utvikling, en rasjonaliserings-
gevinst man i farste rekke kan takke
EDB for.

EDB-siet hos Gunnar Stenberg A/S, Ole Jargen Bergsrud, tar selv aktivt del i systemutviklingen.
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ORBIS i shipping

Farandringens vintl
- guilt lljulllet av Ill:

Ordre—, fakturerings- og lagerrutine-
ne er utviklet av firmaet selv, disse
programmene blir na konvertert til
bruk pa ND-anlegget. Man tar sikte
pa :5 sette disse i drift i mai neste ar.
Til dette arbeidet bruker man ND’s
ADB-rettede produkter: PED for pro—
gramredigering- og skriving, pro—
grammer som blir skrevet i ND CO—
BOL mot databasesystemet SIBAS-II.
«Mulighetene i i ORBIS—konseptet
var en av hovedgrunnene til at vi
gikk inn for denne losningen,» sier
Bergsrud, «bade EDB-avdelingen og
vare oppgaver hadde vokst ut av de
begrensede muligheter som mer sta-
tiske dataorganiseringsformer gir.»
Skjermhandteringssystemet FOCUS
skal brukes til all type standard re-
gistrering og sparring. Ellers vil man
satse pa utstrakt bruk av ACCESS,
ikke bare til uspesitiserte sporringer
eller rapporter, men 0933 som et
verktoy i utviklingsprosessen tor a se
pa data 09 databeskrivelser. Sy-
stemsjef Skrebergene, den andre av
de 2,5 personene i EDB-avdelingen
som driver med utvikling, skyter inn
at en generell data dictionary er
blant de tingene som star overst pa
onskelisten nar det gjelder produkter
fra Norsk Data.
Lonn- og regnskap har bedriften an-
skaffet fra ALFA Datasystemer i
Tromso, et softwarehus som ND Nor-
ge har meget god erfaring med. Med
disse systemene er man na i opplae-
ringsfasen, 09 man tror a kunne hol-
de tidsskjemaet som gar ut pa full
drift pa ND-anlegget fra 1.januar '83.

Brukermedvirkning en nadvendighet
«Mangel pa deltagelse fra brukernes
side rettes best ved a ta dem med
helt fra begynnelsen av ved anskaff—
elsen av et nytt system.» Systemsjef
Skrebergene har sett uheldige ek-
sempler pa det motsatte. Firmaet sat-
ser pa on-site kurs fra Norsk Data
samt grundig internopplaering og
workshops. Det er ogsa szrget for at
personell som gjor rutinejobber
f.eks. med registrering skal kunne ro-
tere til andre oppgaver og omgivel—
ser med jevne mellomrom.

Bergsrud og Skrebergene har for sin
del deltatt i en rekke av ND’s kurs si-
den anskaftelsen. De akter for fremti-
den a formidle mye av sin innsikt til
brukerne i den form disse kan ha
nytte av det.

Konfigurasjonen
All databehandling i bedriften, in-
kludert tekstbehandling, skal altsé
legges pa ND-anlegget. Deres
ND—100/CE bar 768 Kb primer-
hukommelse og er tilknyttet to dis-
ker, hver pa 288 Mb. Planen er a
plassere ut 13 terminaler (Tandberg
NOTIS-terminaler), for oyeblikket er
7 av disse anskaftet. l tillegg har man
en Terminet 300-linjers skriver, 1
Diablo for tekstskriving samt en
1000-linjers hurtigskriver.
NOTIS er etterhvert blitt et produkt
de fleste ND-brukere benytter seg av.
sa ogsa med Gunnar Stenberg A/S.
Alle kategorier personell, fra sekre-
taerer til folk innen administrasjonen
arbeider med tekstbehandling. Det
faktum at personell i administrasjon-
en 09 beslutningstagere benytter seg
av nye hjelpemidler er utvilsomt en
spore for innforingen av ny teknikk
innen en bedrift.

Valg av utstyr = Valg av leverandor
«For 053 var valg av leverandor eller
samarbeidspartner det viktigste»,
presiserer EDB-sjef Bergsrud, «ma-
ten vi har valgt a arbeide med EDB
pa gjor dette til en avgjorende taktor.
Ved bruk av hjelpemidler og verktoy
for programutvikling er vi avhengige
av a tale en viss naerhet og kontakt
med miljoet der disse oppstér. Det
kunne Norsk Data tilby.» ND pa sin
side er de forste til .81 vedsté viktighe-
ten av slik kontakt med brukerne.
Gunnar Stenberg A/S besitter ad-
skillig kunnskap om bruken av EDB i
sin virksomhet. Dette er imidlertid
ikke nok, det ma ogsa finnes vilje og
omstillingsevne til a ta i bruk nye
ting. Bedriften har denne evnen og
viljen, og Norsk Data haper og tror at
samarbeid med slike bedrifter er av
gjensidig nytte for fremtiden.

ND-ORBIS ser pa selve informa-
sjonen som det sentrale i et da-
tasystem.
Denne arlikkelen forteller hvor-
dan Richworth Facilities Mana-
gement i England benytter ND’s
databasesystem SIBAS og andre
ND verktay til hjelp i sitt arbeid
med 5 tormidle informasjon in-
nenfor shippingverdenen.

Internasjonal handel og transport av
varer over verdenshavene horer med
blant sivilisasjonens eldste virksom-
het, en virksomhet som tradisjonelt
har vaert lite mottakelig for forand—
ringer. Gjennom seklene er det blitt
skapt en shippingindustri som i dag
fremdeles preges av tradisjonelle
metoder, men som samtidig ogsé er
bade intenst konkurransepreget og
utrolig komplisert. Selskapet Rich-
worth Facilities Management i Ches—
ter ble dannet nettopp for a betjene
denne konservative og konkurranse-
pregede industrien — og dette sel-
skapet benytter na en datamaskin fra
Norsk Data 09 satelitt-teknologi for a
kunne tilby skipsfartern uovertrufne
tjenester innen databehandling og
statistisk analyse.
Selv om Richworth Facilities Mana-
gement er et relativt nytt selskap
(grunnlagt i 1980). representerer
nokkelpersonalet en omfattende eks-
pertise, ikke bare innenfor databe-
handling, men ogsa — og kanskje av
storst betydning — innenfor handel
og skipsfart. Selskapet ble stiftet av
administrerende direktor Alan Ri-
chardson sammen med direktorene
Ted Morgan 09 Jerry Forsey. Et ar
senere ble staben utvidet ved an-
settelse av Geoff Barnes, som sys-
tem- og programmeringssjef. For ti-
den beskjeftiger selskapet 25 ansat-
te.
Det opprinnelige kontoret i Liverpool
er blitt for lite, og selskapets hoved-
kontor befinner seg net i den vakre
byen Chester, i nordvest-England.
Fremdeles har selskapet to kontorer i

l
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. Liverpool, med silt store skipsfarts—
og handelsmilje. Selskapel er ogsa
represenlert i London.
Richworth Facilities Management til—
byr redere og rederier det nyesle in—
nenfor datatjenester, utfzrl av kvali—
fisert personale.

Rater
l det minste hva angar skipsfart og
rederier, er verden delt opp i en rek—
ke handelsruter, som krysser jord—
kloden i alle lenkelige retninger. En—
kelte er viktige ferdselsérer, mens
andre er mindre trafikerl, men alle
rutene er med i transporten av fer-
digvarer og ramaterialer landene
imellom. Transporten er naturligvis
en tieneste som ma belales — 09
her kommer ratene inn.
En rate representerer en pris, angitt i
dollar, for transporten av varer langs
en handelsrute; en pris som er en
funksjon av en tilsynelatende ende-
les rekke variabler. Raten for el be-
sleml vareslag varierer, ikke bare i
henhold til hvilken rute som er ak-
tuell, men ogsé i hvilken relning
transporlen gar. Hvordan varene er

emballerl vil ogsa ha betydning for
prisen, enten de transporteres i bulk,
i containere, fat, sekker eller bokser.
Rater er internasjonale prisoverens—
komster som bestemmes av en type
organisasjoner som kalles konferan-
ser. Hver enesle handelsrule har sin
konferanse. som utgjrares av de re—
derier og redere som beljener den
enkelte ruten. Del er disse konferan—
sene som kper tjenester av Rich—
worth Facilities Management, 09 da
saerlig de konferanser som dekker
UK 09 Europa, sammen med en del
amerikanske og kanadiske rederier.
Tjenestene faller innenfor to hoved-
omrader — opprettholdelse av rater
og statisliske rapporter.
Ved siden av denne kompliserte
slruktur for prisfaslsettelse er alle ra-
ter, med sine minimums- og maksi-
mumspriser, gjenstand for daglige
endringer. Del a databehandle innlil
7000 rater for hver konferanse/han-
delsrute er pa denne bakgrunn en
virkelig formidabel oppgave, 09 i til-
legg kommer nedvendighelen av a
utarbeide overenskomster og innfrare
rater for nye vareslag som kommer

pa markedet, og spesielle prosjekl-
rater, f.eks. for oversjeiske bygge-
prosjekter. Derfor er del neppe over-
raskende al mange var overbevisl
om at oppgaven var kompliser-t til det
umulige, da Richworth-selskapel ble
danne’l.

Datamaskinassistanse
For Richworlh er det imidlertid gans—
ke leltvint a utfere disse endringene,
sa snart en konferanses ratefil er lagt
inn pa datamaskinen. Hver rate lig-
ger i sideformat i maskinen, og hvert
dataelement kalles opp ved hjelp av
el spesielt kodetall. Endringen utfe-
res, og alle andre sider hvor rettel-
sen har betydning endres auto-
matisk. Kopier av denne nye ralesi-
den sendes deretter ut til vedkom-
mende myndighet og lil de mange
tusen ratemollagere verden over.
Systemet muliggjzr ogsé lettvint
identifisering av rater som er i ferd
med é bli uaktuelle.
Ved siden av denne daglige opp-
datering av ratene utfrarer Richworth
ogsa generelle ratezkningsoppgaver
for konferansekundene. Selskapet la-

wmo EAGLE
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Avbildel ved siden av sin ND datamaskln tinner vi (sittende) Ted Morgan. direktar. og
(stéende. til venstre) Geoff Barnes. system- 09 programmeringssjel, samt (til hayre)
Alan Richardson, administrerende direktar.

ger ogsa tinansielle simulerings-
oppgaver for kundene, for a sette
dem i stand til bedre a kunne vurde-
re effekten av endringer i rater, ton-
nasje og lignende.

Nye muligheter
Richworth har til hensikt a installere
nok et Norsk Data system pa et kon-
tor i Washington, iorbundet via sate-
litt med datamaskinen i Chester, en
Norsk Data ND-iOO/CE. Nye ratesi-
der vil dermed kunne skrives ut
samtidig i USA 09 i UK, 09 slik vil
den nye raten kunne vaare kommi-
sjonens kontorer ihende i lopet av fa
timer etter at endringen er iverksatt.
Jerry Forsey kommenterer: «Til na
har vi bare sé vidt rispet i overflaten
av dette markedet — prosjektet i
USA vil virkelig hjelpe oss til a utnyt-
te de enorme mulighetene. Denne
tjenesten, sammen med var evne til
statistisk behandling, gjor at vi kan
tilby en service som — sa langt vi
kjenner til — er fullstendig enesta—
ende innenfor shippingverdenen,»

Statistikk
Richworths statistiske tjenester er
basert pa informasjon trukket ut av
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de detaljerte manifestene som rede-
riene Ieverer‘ Ved hjelp av disse data
er det mulig a produsere rapporter til
konferansene og deres enkelte med-
lemsselskaper bade pa regular basis
09 etter bestilling. Disse rapportene
utgjor en verdifull informasjonskilde,
idet de beskriver bade samtidig drift
og fremtidige tendenser.
Som Ted Morgan papekte: «Riktige
avgjorelser med tanke pa fremtiden
— nyansettelser eller bygging av nye
skip — kunne tidligere bare foretas
med utgangspunkt i nakkelpersoner
med mange ars erfaring innenfor
shipping I dag kan vi bista konferan—
sene ved a legge reelle fakta pa bor-
det for avgjorelser treffes.»
Richworth 35: seg om etter et data-
maskinsystem som ville gjore det
mulig a sentralisere bedriften i Ches—
ter, med kommunikasjon via Iinje til
terminaler og skrivere installert pa
kundens kontort

«Fantastiske» SIBAS
«Norsk Data fikk kontrakten i den
uhyre skarpe konkurransen» sa Ted
Morgan. «Vi vurderte alle de sam—
menlignbare produsentene av mini—
datamaskiner — 16 bit 09 32 bit

Personalet fra Norsk Data var nok de
som viste den mest hjelpsomme
holdningen, 09 de virket oppriktig in—
teressert i vare problemer. NDs lang-
varige forbindelser med skipsfartens
verden gjorde at de kunne snakke
vart sprak, og dette var en stor
hjelp.»

Evnen til a bygge opp et fordelt nett-
verk med operativsystem var et sterkt
poeng i NDs favor. @kende forret-
ningsvolum kunne uten vanskelighet
tilpasses ved a bygge ut lagerkapasi-
teten og tilslutte flere fjernterminaler.
I Geoff Barnes Ia vekt pa ND-tOO
maskinens viktige evne til a «— be-
handle databaser hurtig. Hurtighet,
ikke tallbearbeidingskraft, er det vik-
tigste for vart formal, saerlig for en
del av vare garanterte omlapstider
pa 48 eller 24 timer. SIBAS er fanta-
stisk — den gjor det lettvint a kon-
struere databaser og gir oss mulig-
heten til a fa informasjonen ut pa oy-
eblikket.»
Norsk Data ND-100/CE datamaskin,
med 1 megabyte hovedlager, ble le-
vert og installert i april 1982, sam-
men med tre platelager be 75 mega-
byte, en 600 lpm skriver, en magnet-
bandstasjon, en skriver med skrive-
hjul og 6 terminaler, med kapasitet
for utbygging til inntil ytterligere 64
direktekoblede terminaler
Ufeilbarlig datavern er sa viktig for
Richworth at det tredje platelageret
er avsatt til loggfaring minutt for mi—
nutt av enhver transaksjon som sysv
temet utforer, via en separat, intern
styringsenhet i ND—1OO maskinen. |
tilfelle en av de andre enhetene skul-
le feile, vil ingen del av de verdifulle
data 9%: tapt.
I alt ser Richworth Facilities Manage—
ment ut til a 93: en Iysende fremtid
imate, spesielt med den mulighet
USA-prosjektet innebaerer. Nar det
gjelder Norsk Data-maskinens plass i
dette suksessforetagendet opp-
summerte Alan Richardson hva hans
kolleger mente da han sa: «Med val-
get av maskinen fra Norsk Data Ioste
vi alle tekniske hindringer for var or—
ganisasjons vekst gjennom over-
skuelig fremtid.»



Scanned by Jonny Oddene for Sintran Data © 2010

En ny on enda hurtigere llIIl-Illl]
er Immmet n5 markedel......

Selve grunnstenen i Norsk Data’s ut-
valg av maskiner, ND-lOO, kommer
né i enda en ny utgave, ND-100/CX.
Denne nye modellen har en standard
cache-hukommelse pa 2 KByte, et
storre instruksjonsrepertoar for ad—
ministrative applikasjoner, en hurti—
gere CPU 09 i tillegg mikroprogram—
baserte tunksjoner for en hurtigere
programutveksling mellom de ulike
brukere. Jo flere brukere som kjorer
samtidig, desto flere programveks—
linger som mé foretas, desto sterre
gevinst oppnées med denne nye
maskinen i forhold til tidligere utga-
ver.
Mélinger i brukermiljeer viser en

gjennomsnittlig prestasjonsrakning
pa 20—30% i forhold til den tidligere
ND-100/CE-modellen.
En ny version av operativsystemet
SINTRAN kommer samtidig ut pa
markedet. l denne har handteringen
av bufferhukommelsen for ut— og inn-
skriving pa disk blitt effektivisert, slik
at ogsa her vll en oppné kapasitets-
okning pa ca. 20—30%, alt etter den
aktuelle driftssituasjonen.

Sammenliknet med den gamle ND-
100/CE, kan altsé nye ND-100/CX
prestere fra 20 09 helt opp til 50%
mer alt avhengig av den aktuelle bru-
kers situasjon.

..... Mens prisene pé ytelse stadig
synker
Nér det gjelder prisene pé data-
maskinutstyr har det skjedd en riven-
de utvikling i lapet av de senere are-
ne. Norsk Data har levert stadig ras«
kere og bedre verkteiy til en érlig syn—
kende pris. Ogsé innenfor program-
utrustningen som administrerer
maskinene har det skjedd meget. Her
tenker vi pé operativsystemer, filsys—
temer og lignende.
Tradisjonelt har det vaert vanlig é ut—
vikle maskinene ferst, og deretter Ia—
ge programproduktene til disse. I
Norsk Data har en for en stor del
gétt den motsatte veien, og det med

up hunk um I
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meget gode resultater. Ferst define-
res de ytelser, systemlesninger og
programmer som er znsket, deretter
konstrueres maskinene som skal le-
vere den optimale totailzsningen.

_ » Pris

NORD10/S 970 000 157
ND-1OO 736 000 177
ND-100 Cache 750 000 314
ND—100/CX 850 000 505

WKIPS Pris/WKIPSila; %bedr. _ Ar

Det kan vaere interessant a se pa en
tabeii som sier litt om prisutvikiingen
pa Norsk Datas maskiner i forhold til
de ytelser en far igjen for pengene:

6178 — —— 1977
4158 13.4 41 1979
2389 10.9 60 1980
1683 25,6 83 1982

Gjennomsnittiig ériig prisforbedring pr. WKIPS: 16.6%.

Et par ord kan vere pé sin plass for
a forklare denne tabellen. Prisene
som er oppgitt er i norske kroner, 09
de er for hele systemer med 512
KByte primeerhukommelse 09 2
ganger 75 Mb platelager. Maskine-
nes ytelser er malt i Whetstone kilo-
instruksjoner pr. sekund (WKIPS).
Dette er en vanlig, internasjonalt be-
nyttet test. Prisen per WKIPS er ogsé
regnet i norske kroner, men ikke
korrigen for inflasjon. l neste kolon-
ne har vi sé registrert de prosentvise
zkningene i priskonsumindeksen i

Norge, hvor 1977 er tatt som basisér.
Denne er naiuriigvis forskjellige i
andre land, men ikke mer enn at
konklusjonene blir omtrent uforand-
ret. I nest siste kolonne kommer sé
den prosentvise forbedring i ytelse i
forhold til pris, igjen med 1977 som
basiséret. Til slutt har vi beregnet
den gjennomsnittiige érlige forbe-
dringen, — hele 16.6%! Tydeligst
kommer den fantastiske utviklingen
fram av nedenstéende grafiske
fremstilling.

Prosentvis reduksjon av forholdet pris/ytelse de siste fem arene.

% reduksjon

0-

20-i

40d

60-

80-

100 Ar1 j

1 977 1 978 1 979
1

1980 1981 1982
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Nye nrnduliler lra Norsk Ilata

Den nye FABIT-terminalen

Norsk Data markedsferer na ytterli-
gere en terminaltype, nemlig FAClT
4420.

Terminalen, som har fétt ND—nr. 248,
er en spesialversjon laget for Norsk
Data med spesielt henblikk pa NO-
TIS-funksjonene. Funksjonene i
NOTIS er ivaretatt ved egne taster pa
lik Iinje med Tandbergs NOTIS-termi-
nal. Dens avanserte design gir bru—
keren full frihet bade med hensyn til
plassering og innstilling av ensket
vinkel.
En lorlengelse med en spesiell til-
vekst for a hvile héndleddet iinnes
pa tastaturet. som ellers har separate
felt for numeriske taster 09 for mar-
korstyring. Terminalen har mulighe-
ter for norsk, engelsk, fransk, tysk.
svensk og dansk karaktersett. Bruke-
re av NOTIS vil kjenne igjen taster
for markering av omréder samt taster
for de operasjoner som skal utfores
pa disse omrédene, sésom flytt,
stryk. skriv etc. Syv kontrollamper gir
brukeren informasjon om status 09
bruk av skjermen til enhver tid.
Den tolv tommer store, refleksjons'
svake skjermen avgir et klart bilde
med sine granne tegn pa markere
grenn bakgrunn. Lysstyrken pa
skiermbildet er i tillegg innstillbar for
brukeren. ND 248 har ogsé utgang
for lokalt tilknyttet skriver.

lily skriver

\

Norsk Datas nye skriver, Phillips GP
SOOL, er na leveringsklar. Skriveren
Ieveres i to versioner, ND 408 09
410, henholdsvis med traktormater
og dobbelt arkmater.
ND 408/410 er Norsk Datas siste til-
skudd til NOTIS-systemenes kontor—
automasjonsprodukter. Skriveren er
spesielt tilpasset tekstbehandlings-
bruk, men har samtidig en matrise-
skrivers kapasitet idet den kan skrive
opptil 300 Iinjer pr. minutt. Hastighet,
skriftkvalitet og skrifttype velges av
bruker i henhold til ensket utskriftsty-
pe. Standard datautskrifttype gir en
hastighet pa 300 Iinjer pr. minutt,
brevkvalitet 8O tegn pr. sekund. Man
kan velge mellom 4 forskjellige skrift-
typer (fonts) for alle NOTIS' sprék-
versjoner i tillegg til semi-grafiske ka-
rakterer brukt i NOTIS.
Den doble arkmateren bestér av to
skuffer for opptil 200 ark. Brukeren
skal kunne styre hvilke ark/formula-
rer han skal bruke, eksempelvis side
1 i en utskrift som forsideark. l tillegg
er det en spesiell skuffe for mating
av enkeltark.
Skriveren avgir svaert lite stay, under
56 dbA under skriving, og Ieveres
med steydeksel.

13
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AllB-messe i
BQIIB Inkaler
Direkte kontakt med markedet i form
av kundearrangementer i egne loka-
Ier er en stadig mer populaer mate a
komme i kontakt med kundene pa
ogsé i databransjen. Den 17. og 18.
november ble et slikt arrangement
avholdt i Norsk Datas regi pa Skul-
lerud.
Temaet denne gangen var ADB og
maigruppen var handelsbedrifter. ND
er iferd med a bli store innen om-
radet ADB, mer enn 600 bedrifter
kjtarer idag sine rutiner innen regn-
skap og zkonomi pa ND-systemer og
programvare. Samtidig er over 3000
terminalarbeidsplasser tilknyttet
tekst- og informasjonssystemet NO-
TIS.
NDs bygg pa Skullerud er blitt om—
bygget noe siden Tandbergs dager,
biant annet er scenen blitt mindre og
omgjort til aktivitetsrom. Dette rom-
met hadde man for anledningen gjort
om til en stor stand med presentas-
joner av NDs forskiellige aktiviteter.
Man ansket a presentere de bese—
kende for N03 totaitilbud til ADB- og
andre brukere. Et slikt totaltiibud in-
kluderer alt kunden vil kreve fra lev—
eranderen. En satser bevisst pa 3 til-
by en 35: bred kontaktflate som muiig
fra ieverandarens side. Derfor var
bade software- 09 hardware service
samt kursavdelingen representert
ved egne stands.
De besakende, ca. 150 i tallet, for-
delte seg omtrent likt be de to dage-
ne messen varte. Etter registrering
kunne man fa en generell presentas-
jon av Norsk Data i form av et video-
program, skjant Iangt de fleste fant
veien til seive standen for presentas-
ion og gjennomgang av program-
produkter.
| tillegg til NDs egne ADB-produkter
er mange av de akonomirutiner som
gar pa ND—systemer utvikiet 09 im-
plementert av eksterne software-
firmaer. Séledes var bade COMPU-
TAS, Data Logic, ISI 09 ALFA Data-
systemer tilstede med egne stands,
sistnevnte kunne ogsé demonstrere
sine systemer. Datakommikasjon sto
ogsé pa programmet, to ND-iOO/CX
som kunne kommisere med hverand-
re via NDs integrerte kommikas-
jonskonsept COSMOS. Man fikk og-
sa aniedning til a presentere OR-
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BIS—konseptet, med sterk vekt pa
hjelpemidlene ORBIS kan tilby.
Det var demonstrasjon og gjennom-
géelse av ADB-sluttbrukerprodukte-
ne som skulle vise seg a bli det mest
attraktive ved messen, mens inter-
essen for «utviklingsverktayene» og-
sé var svaert stor. Fra Norsk Datas
side ser man meget positivt pa at det
ble aniedning til a gé inn i brukernes
problemstilling. Derved kunne man
vise at disse lot seg iase enten innen
standardsystemer elier ved hjelp av
de forskjellige utviklingsverktoy. En
Ieverander vil i tillegg fa en masse
nyttig feedback ved en slik gjennom-
gang.
Det er ved é levere iasninger som
markedet ans/(er at man overlever
som ADB-Ieverandzr idag, og mes-
ser av dette slaget synes a vaere den
beste maten a fa kontakt med marke-
det pa. Bade besekende 09 de an-
svarlige for messen var meget for-
neyd med arrangementet 09 man ha-
per med det farste a kunne gjrare noe
liknende for andre brukergrupper.

Mikrulintle iur
vekinrnrusess-
instrulisjuner
Innenfor mange fetter av konstruk-
sjon og anvendt vitenskap er det be-
hov for store 09 kompliserte bereg-
ninger av iterativ type.
Biideprosessering, seismiske modell-
beregninger og analyser, vaervars-
ling, simuleringsprogrammer 09 be—
regninger innenfor omréder som
kvantemekanikk og hayenergifysikk
var noen av de anvendelsene som
Norsk Data hadde i tankene da vi be-
gynte utviklingen av den nye mik—
rokoden til serien av ND-SOO-
maskiner.
Det var viktig for N03 mange kunder
innenfor disse omrédene at gjen-
nomlepshastigheten ble nedsatt for
datareduksjoner i sann tid, dataeva-
luering pa stedet og andre oppgaver
hvor tid er en kritisk faktor.
Den nye mikrokoden er et program
som bade innehoider standard in-
struksjonssett for ND<500 maskin-
serien 09 de nye vektorprosessin—
struksjonene.
Vektorprosesstunksjonene for flyte-

tallsoperasjoner utferes i 32 bits fly-
tetallsformat i ND-SOO maskinene.
Funksjonene kan kalles fra FOR—
TRAN, og de torbindes med hoved-
programmet, som en del av dette ved
Iastetidspunktet. A skrive et FOR-
TRAN program for vektorproses-
sering er meget Iikt det a bruke FOR-
TRAN—ekvivalenten for funksjonene.
Nar vektorprosessinstruksjonene er
installert i en av ND-500 proses-
sorenhetene, blir utferingstiden ofte
redusert med opptil en hel starrelv
sesorden. Denne nye mikrokoden gir
kostnadseffektive lasninger for opp-
gaver som kan variere ira de enkles-
te signalprosesseringer til de mest
kompliserte vitenskapelige bereg-
ninger.

Norsk Ilata
vnkseruu.
....stadig og har épnet to nye konto—
rer i utlandet.
Norsk Data Aps, ND's heleide dans—
ke datterselskap, har apnet avde-
iingskontor i Arhus. Den offisielle ap-
ning av kontoret skjedde den 22. juni
1982.
Det nye kontoret, som ligger i Ris—
skov like utenfor Arhus pa Jylland, er
Norsk Datas tredje kontor i Danmark.
Kontoret vil vaere underlagt hoved-
kontoret pa Holte utentor Kaben-
havn, mens Odensekontoret fremde—
Ies er hovedsetet for ND Comtecs
aktiviteter i Danmark.
Apningen tant sted i form av en mot-
takelse hvor pressen, kunder og
andre interesserte var til stede. For
gyeblikket er det fire ansatte pa kon-
toret og disse ventes é ha service-
og salgsaktiviteter rettet mot store 09
middelstore bedrifter bade innen den
private og den offentlige sektor. Kon-
toret i Arhus er Norsk Datas 35. av-
delingskontor.

fink»:

Norsk Datas 36. avdeiingskontor be-
tinner seg i Utrecht i Nederland og
ble otfisiellt apnet den 12. oktober.
Kontoret, som tidligere var et rent
agentu r, Iedes av Hans de Haan.
Tilstede ved pressekonferansen som
ble holdt ved apningen var 80 pres-
se— 09 mediafolk samt kunder og
andre interesserte. Norges ambas—
sadm i Nederland var ogsé tilstede
for a kaste glans over evenementet.
Kontoret vil hovedsaklig betjene Be-
Ne-Lux—Iandene.
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100/CX' Narnye hmyder
iytelse/pris-forholdet.

Norsk Dat'al serer na en ny datamaskin,
ND- lOO/CX, og med den et maskinsystem som
nar nye hwyder i ytelse/pris—forholdet. Sterre
effektivitet ved handtering av mange terminaler
samtidig l adskillig hurtigere lagring 0g gjen—
finning av data : 30- 60% stdrre kapasitet enn
den ypperlige ND-lOO/CE, Og det til bare 5%
heyere pris!

ND-lOO/CX har et stort spektrum av program-
vare allerede i det (zsyeblikket den blir lansert
Verktgy for programutvikling, data dichonary,
programgenerator, ny og enda ras-

q-ND lOO/CF. vil vite a verdsette ND lOO/CX.
ND- lOO’CX v11 g1 dem den samme have palite-
lighet og enda starre kapasitet De vil kunne
flytte alle programsystemer direkte over til
ND-lOO/CX uten konvertering. Tidligere sys-
temer kan oppgraderesi Derfor har vare kunder
alltid full mulighet til at fsalge med i utviklingen.
ND-lOO/CX representerer en bedre @konomi for
sa vel nye som etablerte kunder.

Dessuten er vare datamaskiner norske. Bade
program- og maskinvare ulvikles og produseres

i Norge. Et landsomtattende kunde—
kere COBOL, sluttbrukei‘systemer,
standardpakker for administrativ
databehandlinq og Norges kanskje
beste tekst- og informasjonssystemi on

Alle de organisasjoner og bedritter m:
50m 1 dag arbeider med ND—lOO Norsk Data

stetteapparat med erfarne medarbei-
dere .sorger for a gi vare kunder den
beste service. Scarg for 5 fa vite mer
om ND-lOO/CX—systemene 0g hva de
innebaorer for din databehandling.
Bu om [1691"1'1’181‘6 opplysninger,

Norsk Data AS. Jerikoveien 20. Boks 4 Lindeberg gérd, 0510 10' Telefon (02) 30 90 30 Telex 188 61.
Sandnes (O4) 66 55 44. Landés (05) 22 02 90. Tromse (083) 71 766.

ND—lOO/CX. @konomi 0g teknologi i skjyzjnn forening;
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. Hovedkontor:

.. Norsk Data A.S
::: Olav Helsets vei 5

... Postboks 25, Bogerud

... OSLO 6, Norge

.. Tlf.: (+47 2) 29 54 00

. Telex: 18284 nd n

Norsk Data salgskontorer:
Oslo (02) 30 90 30 — Sandnes (04) 66 75 80 — Bergen (05) 22 02 90
— Trondheim (07) 91 65 20 — Tromso (083) 71 766 — Stockholm
(0760) 92 000 — G6teborg (031 49 67 60 — Malm'o (040) 70 510 —
Kobenhavn (02) 42 50 55 — rhus (06) 21 00 55 — Wiesbaden
(06121) 7641 — Ferney Voltaire (50) 40 85 76 — Paris (1) 6 02 33 66
— Lyon (7) 837 41 77 —— Newbury (0635) 31 465 — Boston (617)
2 35 79 45 — Lausanne (021) 25 O1 22 — Melbourne (03) 544 7448 —
Utrecht 03408-86 734.

ND Comtecs salgskontorer:
Oslo (02) 30 90 30 — Trondheim (O7) 91 65 20 — Stockholm (0760)
84100 — Odense (09) 15 74 40 — Kobenhavn (02) 42 50 55 — DUS-
seldorf (0211) 66 63 88 — Helsinki/Papyrus (0) 848 266.
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